
期日 令和７年９月３０日（火）
会場 愛知県自治研修所　７階　大教室
講師 コーピングデザイン　粕谷　幸佑 

12:30

令和７年度　ハラスメント防止研修　日程表

９月３０日（火）
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13:309:20　9:30

〜パワハラ・セクハラ〜

・ハラスメントについて理解する
・パワハラの事例検討
・なぜパワハラが起きるのか？根底にあるもの
・怒りを感じる理由と対処法
・最新のセクハラ事情と事例検討
・効果的な伝え方と聴き方
・悩んでいる時の声の掛け方

閉
講
行
事

16:4016:30

〜カスハラ〜

・民間と役所の違い
・カスハラの事例検討
・カスハラを未然防止するために
・人の心理を理解する
・カスハラの事後対応
・要求の断り方と対応のシフトチェンジ
・こんなことを言われたら？（事例検討）


