
日時：令和５年４月１９日（水）

場所：愛知県自治研修所 ７階

会場Ａ（７０１教室） 会場Ｂ（７０３教室） 会場Ｃ（大教室）

 株式会社話し方教育センター 株式会社アリエールマネジメント
 ソリューションズ

・若手職員の離職防止を実現する受業
（「ほめられ方」「叱られ方」）研修
・受講者の現状把握・効果測定ができ
る「HKCチェックアップ」のご案内

・政策課題解決能力強化（ 政策形
成）１日、２日 、６ ヶ月 コース
・地域協働の基礎講座（協働による
政策展開）

15：00〜15：20

ＦＰＭ−α 株式会社社会人大学 株式会社インソース

・〜階層別に特化した〜
 〜ハード・グレー・カスタマーハラ
スメント対策にも及ぶ〜
３６０度クレーム対応研修

・キャリアデザイン研修
・ＤＸ研修
・ＥＢＰＭ研修
（証拠に基づく政策立案）

15：50〜16：10

 株式会社話し方研究所 一般社団法人 日本経営協会

・係長級職員育成スキルアッププログ
ラム
「上司支援と後輩育成コミュニケー
ション」（仮題）

・ハードクレーム対応研修

16：40〜

※７０２教室は各研修事業者のブースです。名刺交換等、ご自由にお使いいただくことができます。
※各会場内は自由席です。
※終了時は自由解散とします。
※参加者は必ずしも全ての回に参加しなくても結構です。その場合も自由解散とします。

終了・自由解散

令和５年度「研修見本市」日程表

14：30〜15：00

休憩・教室移動・名刺交換・業者準備 等

15：20〜15：50

休憩・教室移動・名刺交換・業者準備 等

16：10〜16：40

資料５


