
期日 令和６年６月１１日（火）

会場 愛知県自治研修所　７階　７０３教室

講師 株式会社インソース　田坂　友紀

 9:15 9:30

 

令和６年度　市町村職員　職場でのコミュニケーション研修（一般職員) 日程表

8:45 12:30 13:30 16:30 16:45

閉
講
行
事

６月１１日（火）
受
付

開
講
案
内

・普段のコミュニケーションを振り返る
・忙しい相手に接する心構え
・緊張する相手とのコミュニケーション
・指示を正確に受け取る

休
　
憩

・わかりやすい説明の仕方
・相手が苦手なタイプの場合のコミュニケーション
・タイプ別の相手との接し方
・まとめ


